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KUNDEN FEEDBAC

Liebe Kundin, lieber Kunde,

unsere Arbeiten sind abgeschlossen. Wir bedanken uns fur Ihren Auftrag und das in uns gesetzte
Vertrauen.

Wir wirden uns freuen, wenn Sie sich etwas Zeit nehmen und die beiliegende Kundenumfrage
beantworten.

Allgemeine Fragen:
Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden:
Bei Empfehlung, bitte den Namen angeben, wir méchten uns bedanken:

Ihre Rickmeldung  SEHRGUT __ GUT __ ZUFRIEDEN _ UNZUFRIEDEN
Beratung / Konzeption
Ubersichtlichkeit des
Angebotes
Preis-Leistungsverhaltnis
Betreuung wahrend der
Bauphase

Einhaltung des
Bauzeitenplanes
Erreichbarkeit

Freundlichkeit der Mitarbeiter
Auftreten der Mitarbeiter
Punktlichkeit der Mitarbeiter
Baustellensauberkeit

Qualitat der erbrachten
Leistung

Ubersichtlichkeit der
Rechnung

WUrden Sie uns weiterempfehlen? Ja Nein

Wenn nein, warum nicht:

Welche Anregungen/Verbesserungsvorschldge haben Sie fur uns:

KUnftig wollen wir Kundenmeinungen auf unserer Homepage abbilden. Deshalb wirden wir uns
freuen, wenn Sie in 2-3 Satzen Ihr Bauerlebnis mit uns formulieren:

Bitfe ankreuzen, wenn Sie mit der Veroffentlichung einverstanden sind

Bitte den Bogen ausgefullt per Fax an Fax Nr. 0 6865 -211 21 03 oder per E-Mail an
info@kt-meisterwerk.de zurGckschicken.

Herzlichen Dank fUr Ihre UnterstUtzung!
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